
Reisedatenbatt - Flugreisen 
Bitte tragen Sie die Daten ein. 
 
Hinflug     
Planmäßig  lt Buchung  tatsächlich Differenz 

Hinflug Nr.  
 

   

Abflugort  
 

   

Flugdatum  
 

   

Abflugzeit  
 

   

Zielort  
 

   

Ankunftsdatum  
 

   

Ankunftszeit  
 

   

Flugdauer  
 

   

Entfernung  
 

   

 
 
Rückflug     

planmäßig lt Buchung  tatsächlich Differenz 

Hinflug Nr.   
 

   

Abflugort  
 

   

Flugdatum  
 

   

Abflugzeit  
 

   

Zielort  
 

   

Ankunftsdatum  
 

   

Ankunftszeit  
 

   

Flugdauer  
 

   

Entfernung  
 

   

 
 
 
Bitte wenden. 
  



Bitte beantworten Sie folgende Fragen: 
 
Wir wurden vor der Anreise zum Flughafen über Veränderungen 
informiert. 
 

 
O ja   O nein 

Wir wurden erst am Flughafen vor dem Abflug über 
Veränderungen informiert, ggf. wie viele Minuten zuvor? 
 

O ja   O nein 
………Minuten 

Wir wurden nicht zuvor informiert. 
 

O ja   O nein 

Uns wurde für die Wartezeit Verpflegung gereicht. 
 

O ja   O nein 

Wir wurden über den weiteren Reiseverlauf informiert. 
 

O ja   O nein 

Wir mussten übernachten. 
 

O ja   O nein 

Dazu erhielten wir ein Hotelzimmer und einen Transfer vom/ zum 
Flughafen. 
 

 
O ja   O nein 

Uns wurden Informationen über unsere Fluggastrechte gegeben 
bzw. schriftlich ausgehändigt. 
 

 
O ja   O nein 

Wie wurde die Verzögerung bgründet? Bitte erläutern: 
 
 
 
 
___________________________________________________ 
 

 

 
 

Reisebuchung erfolgte von (Name und 
Anschrift) 

 
 
 

am  
 

Bei (Reisebüro, Internetportal etc.)  
 
 

Mitreisende Personen (Namen und 
Anschriften) 

 
 
 
 
 

 
 
 
Bitte fügen Sie die verfügbaren Belege bei (Reisebuchung, Flugtickets, Bordkarten, 
erhaltene Informationen). 
 


